‘ Directorio Institucional
MINAET

Www.minae.go.cr

Centro Nacional de Informacién Geoambiental
(CENIGA)

Area de responsabilidad: Gestién de informacién
ambiental.

Teléfono: 2221-1839

www.minae.go.cr

Comision Cuenca Alta del Rio Reventazon
(COMCURE)

Area de responsabilidad: Manejo de los Recursos
Naturales en la Cuenca del Rio Reventazon.
Teléfono: 2233-4533

www.minae.go.cr

Comision Nacional de la Gestion de la
Biodiversidad (CONAGEBIO)

Area de responsabilidad: Formulacién de politicas
nacionales referentes a la conservacion, uso
sostenible y restauracién de la biodiversidad.
Formular las politicas y responsabilidades referentes
a Garantias de Seguridad Ambiental, Conservacion
y Uso Sostenible de Ecosistemas y Especies, Acceso a
los los elementos y recursos genéticos y bioquimicos
de la biodiversidad y el conocimiento asociado,
Educacién y Conciencia Publica, Investigacion

y Transferencia de Tecnologia. Formular la
estrategia nacional de Biodiversidad y darle
seguimiento, sujentadose de la Convencion sobre la
Diversidad Biolégica, y otros Convenios y Tratados
Internacionales.Teléfono: 2253-8416 / 2224-8664, ext
122

www.conagebio.go.cr

Departamento de Aguas (DA)

Area de responsabilidad: Administracién del
aprovechamiento y uso del agua.

Teléfono: 2281-2020

www.drh.go.cr

Direccion de Cooperacion Internacional (DCI)
Area de responsabilidad: Coordinacién de la
cooperacion y relaciones internacionales.
Teléfono: 2233-4533, ext 165
WWww.cooperacion.minae.go.cr

Direccion de Geologia y Minas (DGM)

Area de responsabilidad: Control de la explotaciéon
de los recursos minerales.

Teléfono: 2234-0204 / 2234-9697
www.minae.go.cr

Direccion de Gestion de la Calidad Ambiental
(DIGECA)

Area de responsabilidad: Elaboracién y Seguimiento
de las politicas para mejorar la gestién de la calidad
ambiental.

Teléfono: 2257-1839

www.digeca.minae.go.cr

Direccion de Planificacion (DP)

Area de responsabilidad: Direccién, coordinacién
y asesoramiento de la planificacion institucional y
sectorial.

Telefax: 2257-0942

www.minae.go.cr

Direccion de Transporte y Comercializacion de
Combustible (DTCC)

Area de responsabilidad: Regulacién y fiscalizacion
del transporte y la comercializacion de combustibles.
Teléfono: 2223-7808

www.minae.go.cr

Direccion General de Hidrocarburos (DGH)

Area de responsabilidad: Regulacién y fiscalizacion
de las éreas de exploracion y explotacion petrolera.
Teléfono: 2221-1839

www.minae.go.cr

Direccion Sectorial de Energia (DSE)

Area de responsabilidad: Planificacién Energética
Integral.

Teléfono: 2257-3662 / 2256-1641
www.minae.go.cr

Fondo Nacional de Financiamiento Forestal
(FONAFIFO)

Area de responsabilidad: Proteccién de los recursos
forestales a través de incentivos ambientales.
Teléfono: 2257-8475 / 2257-9695
www.fonafifo.com

Instituto Meteorologico Nacional (IMN)

Area de responsabilidad: Gestion de la informacion
climatologica.

Teléfono: 2222-5616

www.imn.ac.cr

Otras Instituciones del

Sector Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones

Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz (CNFL)

Area de responsabilidad: Generacién y comercializacion
de la energia eléctrica.

Teléfono: 2295-5000

www.cnfl.go.cr

Consejo Nacional de Transporte Pablico (CNTP)

Area de responsabilidad: Dotar al pais de un sistema de
transporte publico ,seguro, eficiente y en armonia con
el ambiente. Planificacién de las politicas en materia de
transporte publico.

Teléfono: 2586-9004

www.mopt.go.cr/ctp/

Oficina Costarricense de Implementacién Conjunta
(OCIQ)

Area de responsabilidad: Coordinacién y ejecucion
de todas las acciones y programas tendientes a:
Proponer al Ministro (a) la aprobacion de politicas
en materia de mitigacion de emisiones de gases de
efecto invernadero que apoyen las metas nacionales
de desarrollo sostenible, promover la formulacién,
evaluacion y aprobacién de proyectos de mitigacién
de emisiones de gases de efecto invernadero, asi
como su posterior negociacion internacional con
miras a la obtencion de financiamiento para su
ejecucion.

www.minae.go.cr

Oficina del Contralor Ambiental (OCA)

Area de responsabilidad: Investigacién de las
denuncias ambientales por trasgresion a la Ley
Orgénica del Ambiente.

Teléfono: 2258-2553 / 192

Www.minae.go.cr

Oficina de Prensa y Relaciones Publicas (OPRP)
Area de responsabilidad: Difusion de informaciones
de corte ambiental.

Teléfono: 2233-4533

Www.minae.go.cr

Oficina para la Estrategia Nacional de Cambio
Climatico (OENCC)

Area de responsabilidad: Maximiza la
competitividad y minimiza el riesgo en los diferentes
sectores socioecondémicos del pais ante los efectos del
cambio climético

Teléfono: 2233-4533

www.minae.go.cr

Parque Marino del Pacifico (PMP)

Area de responsabilidad: Propiciar el desarrollo
humano sostenible en la costa pacifica del pais
Teléfono: 26-615272 / 2661-0633
WWW.parquemarino.org

Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA)
Area de responsabilidad: Evaluacién y aprobacién
de EIA.

Teléfono: 2234-3367 / Fax 2225-8862
www.setena.go.cr

Sistema Nacional de Areas de Conservacion
(SINAC)

Area de responsabilidad: Gestion y coordinacion en
materia de bosques, vida silvestre y areas protegidas.
Teléfono: 2256-0917

www .sinac.go.cr

Tribunal Ambiental Administrativo (TAA)

Area de responsabilidad: Prevencién y sancion por
darios al ambiente.

Teléfono: 2222-4798

www.minae.go.cr

Empresa de Servicios Pablicos de Heredia (ESPH)
Area de responsabilidad: Promueve la conservacién
y educacion acerca del recurso agua en la region de
Heredia. Prestar servicios de agua potable de la mejor
calidad en la region de Heredia. Prestar servicios de
energia eléctrica y alumbrado publico en la Regién de
Heredia.

Teléfono: 2260-0833

www.cesdepu.com

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
(ICAA)

Area de responsabilidad: Captacién, tratamiento,
distribucion y comercializacién del agua para uso
domestico e industrial.

Teléfono: 2242-5000

WWWw.aya.go.cr

Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)

Area de responsabilidad: Construccién y administracién
de embalses para produccion de hidroelectricidad.
Administracién de la telefonia fija y movil.

Teléfono: 2220-7563

WWWw.grupoice.com

Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura
(INCOPESCA)

Area de responsabilidad: Regulacion del
aprovechamiento del recurso costero y marino.
Teléfono: 2248-1196 (San José) / 2661-4191 (Puntarenas)
Wwww.mag.go.cr/incopesca

www.infoagro.go.cr

Instituto Costarricense de Turismo (ICT)

Area de responsabilidad: Promover la visitacion y el
uso sostenible en los parques nacionales y otras reas
protegidas.

Teléfono: 2299-5800

www.visitecostarica.com

Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM)
Area de responsabilidad: Apoyar a las municipalidades
mediante la asistencia técnica, capacitacion,
financiamiento, divulgacién y coordinacién
interinstitucional.

Teléfono: 2507-1000 / 2240-5306 (fax Asesoria Regional)
www.ifam.go.cr

Junta Administrativa de Servicios Electricos de Cartago
(JASECQ)

Area de responsabilidad: Prestacion de servicios de
interés publico, competitivos en materia de electricidad y
alumbrado publico en la region de Cartago.

Teléfono: 2550-6800/ 2551-1683

WWW jasec.co.cr

Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
Area de responsabilidad: Promover y fomentar la
eficiencia, sostenibilidad y competitividad de la
produccién agropecuaria del pais.

Teléfono: 2231-5311 / 2231-5311

Fax 2232-2103

WWw.mag.go.cr

Ministerio de Comercio Exterior (COMEX)

Area de responsabilidad: Dirigir y coordinar planes,
estrategias y programas oficiales vinculando su accionar
para facilitar la insercion del pais en el comercio
internacional.

Teléfono: 2299-4700 / 2299-4989

WWW.COmeX.go.cr

Ministerio de Gobernacion y Policia (MGP)

Area de responsabilidad: Proteccién de la soberania
nacional y la vigilancia, colaborando en la defensa de los
recursos naturales en las aguas jurisdiccionales del pais.
Teléfono: 2586-4000 / 2586-6880

WWW.mSp.go.cr

Ministerio de Salud (MINSA)

Area de responsabilidad: Control de los parametros de
contaminacién del aire. Control del manejo de aguas
residuales. Reglamentacién para el control del tratamiento
de agua. Control y establecimiento de prohibiciones
para el uso de agroquimicos. Control y establecimiento
de prohibiciones para el manejo de desechos peligrosos.
Regulacion del Sistema de Almacenamiento y
Comercializacién de Hidrocarburos.

Teléfono: 2223-0333

www.ministeriodesalud.go.cr

Radiogrifica Costarricense S. A. (RACSA)

Area de responsabilidad: Proveer servicios en el campo de
las telecomunicaciones y la tecnologia de la informacion.
Teléfono: 2287-0087

WWW.racsa.co.cr

Refineria Costarricense de Petroleo (RECOPE)

Area de responsabilidad: Suministro y distribucién de
combustibles.

Teléfono: 2284-2700

WWW.recope.go.cr

Servicio Nacional de Riego y Avenamiento (SENARA)
Area de responsabilidad: Dotar de agua para riego a
organizaciones de pequefios y medianos productores

e impulsar la diversificacion y el uso eficiente de los
factores de produccion. Gestion y preservacion de las
aguas subterraneas en Costa Rica.

Teléfono: 2257-9733

WWwWWw.senara.or.cr

Guia Rapida para el Acceso Pablico a la Informacién
del Sector Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
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Esta guia tiene como objetivo orientar a to
localizar aquella informacién relacionada co
ley atender al Ministerio de Ambiente, Ener

A través de esta guia, el ciudadano
realizar una gestion determinada ant
sobre los temas de ambiente, energia

4

do ciudadano costarricense o extranjero, a
n las areas de rectoria que le corresponde por
gla y Telecomunicaciones (MINAET)

Describe en forma general, la relaci6n entre los temas y las areas de
responsabilidad, tanto de las dependencias que conforman la estruc-
tura orgénica del ministerio, como aquellas que se incluyen dentro
del Sector Ambiente, Energia y Telecomunicaciones

contempla en el Decreto Ejecutivo 34582-MP. i
-MP-PLAN publicad
Gaceta No. 126 del 1 de julio del 2008. —

tal y como se

podra conocer hacia dénde debe dirigirse para

e el MINAET o para consultar informacién especifica
y telecomunicaciones,

N ——

() i Qué es la informacidén
ambiental?

Para fines de la presente guia, se considera que
la informacién ambiental es aquella que describe el
estado de los elementos del medio ambiente (aire
y atmosfera, agua, suelo, tierra, espacios naturales,
diversidad biolégica y sus componentes) y la inte-
raccién entre éstos; los factores que afectan dichos
elementos (sustancias, energia, ruido, residuos, emi-
siones y vertidos, etc.); las medidas administrativas,
politicas, normativas, planes y programas que afecten
o puedan afectar a los elementos antes mencionados;
los informes sobre la gestion ambiental, incluyendo
estudios e investigaciones; y el estado de la salud y
seguridad de las personas siempre que éstas puedan
ser afectadas por las condiciones de los elementos del
medio ambiente.

i Cudles son los beneficios
que ofrece al publico la
informacion ambiental?

El acceso oportuno a informacién ambiental pre-
cisa y veraz garantiza la transparencia en la gestion
ambiental y contribuye a una distribucién equitativa
de los beneficios que derivan del uso sostenible de
los recursos naturales en el pais, asi como la preven-
cién de dafios e impactos que, de no ser detectados
tempranamente, podrian provocar dafos graves e
irreversibles. Es un derecho, una obligacion ciuda-
dana y forma parte fundamental de una verdadera
democracia participativa.

La informacién ambiental ofrece al ciudadano las
herramientas para el escrutinio activo de las activida-
des de entes estatales relacionados con la gestion de
los recursos naturales y del ambiente, y de los entes
privados a quienes el estado otorga permisos y/o
concesiones para el aprovechamiento de los mismos,
reduciendo la discrecionalidad en la administracién

Matriz de

de bienes cuya naturaleza es evidentemente ptiblica

Por otro lado, la informacién ambiental también es ttil para que inversionistas y desarrollado-
res de proyectos formulen sus actividades y obras de manera tal que afecten lo menos posible el
ambiente y hagan un aprovechamiento éptimo y sostenible de los recursos naturales.

Esencialmente, a través del acceso ptblico a la informacién ambiental se intenta fomentar la
participacion de la sociedad civil con el objetivo tltimo de alcanzar consensos entre la ciudadania
afectada, los propietarios de obras y proyectos y el Estado, en la basqueda de un desarrollo soste-
nible y armonioso con el ambiente.

i Quiénes pueden solicitar informacion ambiental?

iUSTED PUEDE SOLICITAR INFORMACION AMBIENTAL!
Tanto las personas naturales como juridicas nacionales o residentes en el pais tienen el derecho
a solicitar informacioén a las diferentes dependencias de MINAET.

Relacién entre Areas Tematicas e Instituciones del Estado y

Dependencias Relacionadas con las Aréas de Rectoria.

OTRAS INSTITUCIONES DEL SECTOR

itz AMBIENTE, ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES
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AIRE Calidad del Aire
Agua Dulce
Aguas Costaneras .:
Saneamiento
AGUA
Agua Potable
Humedales
Agua Subterranea
Habitat
Suelo Contaminado
Quimicos .
Desechos Sélidos
TIERRA
Desechos Peligrosos
Recursos minerales
Hidrocarburos
Uso y Cobertura de Tierra
Bosques y Areas protegidas
Flora y Fauna
BIODIVERSIDAD

Recursos genéticos y
bioquimicos de la
biodiversidad y el

conocimiento asociado

Energia

Meteorologia

Cambio Climatico

Mitigacion y adaptacion

Impacto ambiental

EIA

Planificacion

Planificacion institucional y
sectorial

Cooperacion internacional

-?E_'I]

Implementacién conjunta

Telecomunicaciones

Atencion de denuncias

Normativa -
S ativas
Prensa y relaciones publicas .
Gestion de
informacion Sistema Nacional de

Informacién Ambiental (SINIA)

(& iComo Se Puede Solicitar Informacién Ambiental?

Las politicas y procedimientos administrativos de MINAET establecen los mecanismos
de solicitud, pero en general dicha solicitud debe expresarse por escrito, ya sea por carta,
correo electronico, o fax.

(& iCuales son las Limitaciones en el acceso a la
informacién?

Para la proteccién de los derechos y seguridad de los ciudadanos el Estado esta obligado
a garantizar la privacidad de las personas naturales sobre las cuales poseen informacién
asi como a respetar la propiedad intelectual y derechos de patentes y marcas.

Algunos ejemplos de esta informacién son ntimeros telefénicos y direcciones particula-
res, registros de ingresos, documentacién de procesos productivos y férmulas, estrategias
de mercado.

@ Sobre el derecho de acceso a la informacion publica

El acceso a los departamentos administrativos es concebido como aquel derecho funda-
mental que tienen los ciudadanos de acudir a la Administracién Pablica para obtener in-
formacién sobre asuntos de interés publico. Se constituye en una garantia esencial en todo
Estado de Derecho, pues forma parte de la democratizacion de las instituciones ptublicas.
Lo anterior incluye todo lo referente a la informacién de caracter ambiental.

Legislacion que respalda este
derecho

}?l derecho de acceso a la informacién publica se encuentra garantizado en los
articulos 27 (derecho de peticion) y 30 (

sieed acceso a los departamentos administrativos)
de la Constitucién Politica de Costa Ric

= a. El articulo 30 indica que “Se garantiza el
1bre acceso a los departamentos administrativos con propésitos de informacién

sobre asuntos de interés publico. Quedan a salvo los secretos de Estado.”

“ Asi mismo, a través del Voto No. 03074-2002, de la Sala Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia, se reafirma el derecho a la informacion, vinculado con
la p.eu.'ticipacic’)n activa de los ciudadanos en las tareas publicas y en la toma de
de?lslone.s que afectan a la colectividad, distinguiendo tres facultades esenciales de
quienes ejercen este derecho: recibir, investigar y difundir informacion.

Por su parte, la Ley Organica del Ambiente, No. 7554, en su Articulo 2, indica
gue el Estado propiciard la puesta en préctica de un sistema de informaci;’)n con
indicadores ambientales; en el Articulo 6, indica que el Estado y las municipalida-
des fomentaran la participacién de los habitantes en la toma de decisiones para la
proteccion y mejora del ambiente; y en el Articulo 23, indica que la informacién
contenida en el expediente de la evaluacién de impacto ambiental sera de carac-
ter publico y estara disponible para ser consultada, permitiendo a los interesados
solicitar que se mantenga en reserva informacion integrada al estudio, cuando su
divulgacion afecte derechos de propiedad industrial. /

A nivel internacional, el principio 10 de la Declaracién de Rio,

. afirma que la
mejor manera de tratar las cuestiones ambientales es a través de |

o : a participaciéon de
c.1u adanos e insta a que, a nivel nacional, toda persona tenga acceso adecuado
a la informacién sobre el medio ambiente en poder de las autoridades publicas

Para denuncias hable al 192
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